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A THERMO EPGEP Epitéipari Kivitelezd és Szolgaltaté Korlatolt Felel@sség(i Tarsasag visszaélés-
bejelentd rendszere

1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasanak kotelezettsége:

A THERMO EPGEP EpitSipari Kivitelezs és Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (THERMO EPGEP
Kft.) jogszerii miikodésének biztositasa érdekében belsd visszaélés-bejelentési rendszert miikddtet.

A visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésének célja, a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményekkel, vagy mulasztasokkal, illetve egyéb visszaélésekkel kapcsolatos bejelentett
informéaciok vizsgalata A panaszokrdl, a kozérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvényben (a tovabbiakban: Panasz tv.)
foglalt kévetelményeknek megfelelGen.

A Panasz tv. II. fejezetében irt, a 17.§ -ban meghatarozott esetekre figyelemmel alkalmazhaté a 16. §
szerint meghatdrozott fogalmi tartalmakkal.

ATHERMO EPGEP Kft.-nél, mint foglalkoztaténdl a Panasz tv. 19. § (1) bekezdésének I. fordulata alapjan
a bels§ visszaélés-bejelentési rendszert egy erre a célra kijellt, partatlan személy miikddteti.

Bels§ visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje: Bagyi Attila
2. Mit lehet bejelenteni, hogy kiilonithetd el a bejelentés mas bejelentéstsl?

A Panasz tv. 20. § (1) bekezdése szerint a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo
informdciot lehet bejelenteni a 17.§-ban irtak figyelembevételével.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer elkiiloniila THERMO EPGEP Kft. Magatartasi Kdexében foglalt
bejelentésektdl.

A Panasz tv. hatdlya ald nem tartozé bejelentés esetén a bejelent6t irasban vagy elektronikus dton a
bels§ visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje értesiti ezen tényrdl a jogszabalynak megfeleléen.

3. Ki tehet bejelentést?

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerbe a Panasz tv. 20. § (2)-(3) bekezdése alapjan bejelentést tehet
tébbek kozott:
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a THERMO EPGEP Kft. &ltal foglalkoztatott,

az a foglalkoztatott, akinek a THERMO EPGEP Kft.-nél fennallé foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
megszlint, és

- a THERMO EPGEP Kft.-vel foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott,

az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a THERMO EPGEP Kft.-vel szerz6déses kapcsolatban all,

a THERMO EPGEP Kft-vel szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljdrdst megkezdett,
szerzddéses kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban alit vallalkozo, alvéllalkozé, beszallitd,
illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

a THERMO EPGEP Kft-nél tevékenységet végz6 gyakornok,

a THERMO EPGEP Kft-vel jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljards megkezd&dott,
és

- az a személy, akinek jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a THERMO EPGEP Kft-vel megsz(int.

A bejelentSket a bejelentésiikkel kapcsolatban nem érheti semmilyen hatranyos intézkedés. A
bejelentd védelmére a Panasz tv. ll. fejezet 8. alcime alkalmazandd.

4. Bejelentés mddja

A bels6 visszaélés-bejelentések megtételekor az eredményes vizsgalat érdekében a bejelentének az
alabbi adatokat javasolt megadni:

- nevét,
- munkakérét (volt munkakorét vagy palyazott munkakorét)

- szerz8déses jogviszonyaval kapcsolatos minden olyan informaciét, mely alapjan a szerzédéses
jogviszony igazolhato. (szerzédéses felek esetén)

- elérhetdségét (e-mai cim, telefonszam).

Amennyiben bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg, a bejelentés vizsgalata mell§zhets a
Panasz tv. 22. § (6) bekezdésének a) pontja alapjan.
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A bejelentés megtételekor sziikséges megadni a bejelentéshen érintett, kifogdsolt személyek és
szervezetek nevét, az eset részletes leirdsat és az eset kapcsan felmeriilt valamennyi lényeges
informaciét, valamint bejelentének nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést jéhiszem(ien teszi olyan
korilményekrdl, amelyekrdl tudomadsa van és kell6 alappal feltételezi, hogy azok valésak.

Bejelentés megtételének modja

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer a www.thermoepgep.hu internetes fellletén barki szdmara
hozzaférhets. A feliileten megadott, mas rendszert6l elkulonitetten miikédtetett elérhetségen
keresztiil, elektronikus levél formajaban: bejelentes@thermoepgep.hu e-mail cimre teheté meg a
bejelentés.

Elektronikus formaban benydjtott bejelentés esetén automatikus valaszt kiilld az erre a célra
elkiilonitetten miikédtetett elektronikus rendszer a bejelentés beérkezésének tényérél.

A THERMO EPGEP Kft. nem tud felel@sséget véllalni azon ligyek kivizsgaldsanak elmaradasaért, amely
elektronikus bejelentéseket automatikusan miikod6 védelmi szoftverek (viruskeres§, spamsz(ir6)
tevékenységének eredményeként, vagy egyéb technikai ok miatt nem jut el a cimzett e-mail cimre.
Ezen esetekben nincs automatikus visszaigazolas a bejelentés megérkezésérél.

5. Bejelentés vizsgalatanak mellGzése

A bejelentések esetében a vizsgalat a Panasz tv.-ben meghatérozott az aldbbi esetekben mellézhetd:

a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

- a bejelentést nem a személyi hatély szerinti erre jogosult bejelentd személy tette meg,

a bejelentés ugyanazon bejelent &ltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmd
bejelentés, illetve

a kozérdek vagy a nyomads maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredé korlatozasaval nem allna aranyban.

A kivizsgdlas mell6zésének tényérd, okardl a miikodtetd tdjékoztatast ad.

6. A bejelentés kivizsgaldsanak folyamata

A bejelentSt a bejelentés fogadasatél szamitott 7 (hét) napon beliil a mikddtetd részeletesen
tajékoztatja a Panasz tv. szerinti jogairdl és a vizsgélat folyamatarol.
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A bejelentésben érintett személyt a miikédtets a Panasz tv.-ben irtak szerint részletesen tajékoztatja
a bejelentés kivizsgaldsanak szabdlyairdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté
jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrdl. Az adatvédelmi tdjékoztatd csatoltan
jelen tajékoztatas alatt is megtalalhato.

A THERMO EPGEP Kft. a tisztességes eljaras kdvetelményének megfelel@en biztositja, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentés tényérdl tdjékoztassa és biztositja, hogy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képviseldje Utjan is - barmikor kifejthesse, valamint bizonyitékokkal
tamassza ald. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsa nem torténik meg a vizsgalat
meginditasakor abban az esetben, ha az azonnali tajékoztatas meghidsitana a bejelentés kivizsgalasat.

ATHERMO EPGEP Kft. a koriilmények altal lehet6vé tett legrévidebb id6n beliil koteles a bejelentésben
foglaltak kivizsgaldsara. A bejelentés kivizsgéldsara legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott 30 nap all
rendelkezésre, amely hataridétél csak kiildnésen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatdsa
mellett lehet eltérni. A vizsgélat id6tartama a 3 hénapot nem haladhatja meg.

A bejelent6t a bels§ visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetSje a bejelentés mell6zésérél és a
mell6zés indokardl irasban tijékoztatja a korilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon belil.

7. Bejelentéssel kapcsolatos intézkedés

Miutan a bejelentést a THERMO EPGEP Kft. kivizsgélta, a bejelentét a vizsgélat eredményérél, valamint
a megtett intézkedésekrdl tdjékoztatja.

Ha a bejelentésben foglalt magatartds miatt a vizsgalat alapjan biintetSeljdrds, vagy szabalysértési
eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételérdl, amely a jogszabalyban
irt kotelezettsége.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti a THREMO
EPGEP Kft. belsé szabalyzatait vagy a munkaviszonyra vonatkozé szabalyokat, akkor a THERMO EPGEP
Kft, mint munkaltato az érintett munkavallaléval szemben munkaltatéi intézkedést alkalmazhat.

Amennyiben a vizsgédlat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg, vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziikséges, az eljdrast a THERMO EPGEP Kft. lezarja és err6l a bejelentdt téjékoztatja.

8. Alkalmazando szabélyok és elvek

A vizsgélat jogszer(i bejelentés alapjan folytathatd. Jogszer(i a bejelentés, ha szabalyszeriien kézolte a
bejelentd olyan adat, informécié alapjan, amelyrdl alaposan vélelmezte, hogy valos.

A rosszhiszem(i bejelentésnek jogi kdvetkezményei lehetnek.

A johiszem(i visszaélés bejelent6t védelem illeti a Panasz tv. szerint.
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A bejelenté uldOzése, vagy a Panasz tv.-ben irtak be nem tartdsa a 2012. évi Il. térvény A
szabdlysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél 206/A §-ba
iitk6z6 magatartas.

A 2019/1937. szamu EU. iranyelv az unids jog megsériését bejelentd személyek védelmérdl
preambulumaban rogziti, hogy célja a munkaltaté mikodésének jobba tétele és a munkaltato felelés
{izleti magatartasanak elGsegitése. A Panasz tv. mellékletei rogzitik azon ligycsoportokat, amelyekben
védelmet kell adni az uniés érdekeknek.

A munkajogi és munkavédelmi esetleges jogsértések nem tartoznak a Panasz tv. hatdlya ala.
A Panasz tv. II. fejezete alkalmazandé a THERMO EPGEP Kft. szdmadra.

A kozérdek( bejelentések és panaszok kivizsgaldsara a Panasz tv.-ben megjeldlt hatdsagok
rendelkeznek hataskorrel és illetékességgel.

A Panasz tv. 26. § irdnyadd az adatkezelésre, a bejelentések kivizsgdlasara specialis szabalyok
vonatkoznak, melyeket a THERMO EPGEP Kft. maradéktalanul betart.

Kilon adatkezelési szabélyzatot alkalmaz a THERMO EPGEP Kft. a szabdlyzattal egyiitt a
bejelentésekkel kapcsolatos szabdlyoknak valé megfelelés érdekében.

A THERMO EPGEP Kft. kdszoni az egyiittm(ikddést.

Budapest, 2023.12.07.
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Ihdsz Ferenc, O('bsz Zil)lta’\n

Ugyvezeték
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